Conditions de l'offre Mise en service gratuite 2025

Généralités
1. Pendant la période promotionnelle du 15 septembre 2025 au 15 décembre

2025 inclus, les installateurs Bosch agréés peuvent demander une mise en
service gratuite a l'achat et a l'installation d'une pompe a chaleur monobloc
Bosch.
Outre cette mise en service gratuite, les installateurs Bosch agréés
participants bénéficieront — en plus de la garantie existante de 2 ans — d'une
extension de garantie pour une période supplémentaire de 3 ans,
uniquement sur le compresseur, 'échangeur de chaleur et la carte
électronique (attention : le ventilateur, les heures de travail et les frais de
déplacement sont exclus de cette extension de garantie).

2. Les appareils suivants font partie de l'offre :

Numéro
d’article set NuUmMéro d’articl
Appareil Bosch (unité Composants Lé:mero artlc © Type de
intérieure et omposants composant
unité
extérieure)
Compress 6000 4 AWE | 7739454509 AWE 5-9 7736900513 Unité intérieure
Compress 6000
Comprese ERIDA AW | FrEStan AW-5 8738205060 Unité extérieure
Compress 6000 6 AWE | 7739454510 AWE 5-9 7736900513 Unité intérieure
Compress 6000
CEmEEss U S AlE | e s sl AW-7 8738205061 Unité extérieure
Compress 6000 8 AWE | 7739454511 AWE 5-9 7736900513 Unité intérieure
Compress 6000
compress BUIDS AWE | - FTEEnal AW-9 8738205062 Unité extérieure
Compress 6000 11s
AWE el AWE 13-17 7736900514 Unité intérieure
Compress 6000 11s CS7001iAW 13
AWE sl OR-S 7738602089 Unité extérieure
Compress 6000 11t
AWE el AWE 13-17 7736900514 Unité intérieure
Compress 6000 11t CS7001iAW 13
AWE UiRREaRals OR-T 7738601997 Unité extérieure
Compress 6000 14t
AWE Pl AWE 13-17 7736900514 Unité intérieure
Compress 6000 14t CS7001iAW 17
AWE VIR S OR-T 7738601998 Unité extérieure
Compress 6000 4 AWB | 7739454515 AWB 5-9 7736900511 Unité intérieure
Compress 6000
ComMEEs BIDA NS | 1IEetald AW-5 8738205060 Unité extérieure
Compress 6000 6 AWB | 7739454516 AWB 5-9 7736900511 Unité intérieure
Compress 6000
CompEes BIDE WS | 1l AW-7 8738205061 Unité extérieure




Compress 6000 8 AWB | 7739454517 AWB 5-9 7736900511 Unité intérieure
Compress 60008 AWB | 7730454517 | “OMFITD 8000 8738205062 Unité extérieure
Compre;\s;\/%OOO e sl AWB ;3-17 7736900512 Unité intérieure
Compres\sN%OOO e sl CS??é[ASW - 7738602089 Unité extérieure
CompreAs\j’Vgooo 11t [t ale AWB ;3-17 7736900512 Unité intérieure
Compris\fvﬁBOOO 11t sl CS7()(());{'-'?;'\/\/ - 7738601997 Unité extérieure
Compre:\ivgooo 1 (IR AWB }3—17 7736900512 Unité intérieure
Compre:\i/gOOO 14t (e Ay CS?O(())I}QI—AFW H 7738601998 Unité extérieure
Compress 6000 4 AWM | 7739454521 AWM 5-9 8738206614 Unité intérieure
Coprss G L AU rresababr] Com[,)Ar\?\issfsooo 8738205060 Unité extérieure
Compress 6000 6 AWM | 7739454522 AWM 5-9 8738206614 Unité intérieure
Commpress GIINE AW - 7rsthensn? Comr,)Ar\?\iS?mOO 8738205061 Unité extérieure
Compress 6000 8 AWM | 7739454523 AWM 5-9 8738206614 Unité intérieure
Compress 60008 AWM | 7739454523 | =CTHIUe OO0 8738205062 Unité extérieure
Compre:\jvflillooo e (IR AWM _13—17 8738206616 Unité intérieure
Compre:;V?AOOO e feiiie e CS?cgél-ASW - 7738602089 Unité extérieure
Compr(ZSVSVI?IIOOO 11t (IR AWM _13-17 8738206616 Unité intérieure
CompreAsvsVI?AOOO B JIERREE A CS?OC())IgI—AFW - 7738601997 Unité extérieure
o | 7739454526 |y 13-17 8738206616 Unité intérieure
Compre;svsVI(\SAOOO “ [IRISnEt CS?OOOéI-q'W H 7738601998 Unité extérieure
Comp'&ev\sliﬂgOOO ‘ a2l AWMS 5-9 8738206615 Unité intérieure
Comp'&ev\sliﬂgOOO ) el ComFX\?\ﬁSﬁOOO 8738205060 Unité extérieure
o e | 7730454528 AWMS 5-9 8738206615 Unité intérieure
o s | 7rasdsasos | COMRIEDS 8000 8738205061 Unité extérieure
o s | 7730454529 AWMS 5-9 8738206615 Unité intérieure
Comp:\a/\s/iﬂgOOO ° (R A ComrXSi_séBOOO 8738205062 Unité extérieure
Comprzisl\slsgoo e (IR0 AWMS_13-17 8738206617 Unité intérieure
Comprzisl\ﬁgoo e (R CS?CgéI-ASW - 7738602089 Unité extérieure
Compr:\jil\/?goo 11t el AWMS_13-17 8738206617 Unité intérieure
Compr:siw?goo " JRER S CS?O(gFleI—AFW - 7738601997 Unité extérieure
s | 7739454532 |y 1347 8738206617 Unité intérieure




Compress 6000 14t

CS7001iAW 17

AWMS [ErEEEn OR-T 7738601998 Unité extérieure
CS7400i AWM 5 7739454751 CS7400iAW 5 OR 8738212888 Unité extérieure
CS7400i AWM 5 7739454751 AWM 5-9 8738206614 Unité intérieure
CS7400i AWM 7 7739454752 | CS7400iAW 7 OR 8738212889 Unité extérieure
CS7400i AWM 7 7739454752 AWM 5-9 8738206614 Unité intérieure
CS7400i AWE 5 7739454753 | CS7400iAW 5 OR 8738212888 Unité extérieure
CS7400i AWE 5 7739454753 AWE 5-9 7736900513 Unité intérieure
CS7400i AWE 7 7739454754 | CS7400iAW 7 OR 8738212889 Unité extérieure
CS7400i AWE 7 7739454754 AWE 5-9 7736900513 Unité intérieure
CS7400i AWB 5 7739454755 | CS7400iAW 5 OR 8738212888 Unité extérieure
CS7400i AWB 5 7739454755 AWB 5-9 7736900511 Unité intérieure
CS7400i AWB 7 7739454756 | CS7400iAW 7 OR 8738212889 Unité extérieure
CS7400i AWB 7 7739454756 AWB 5-9 7736900511 Unité intérieure

CS5800iAW 4 ORM-S 7738602651 CS5800iAW 12 M 8738214159 Unité extérieure
CS5800iAW 5 ORM-S 7738602652 AW 5 OR-S 8738213465 Unité intérieure
CS5800iAW 5 ORM-S 7738602652 CS5800iAW 12 M 8738214159 Unité extérieure
CS5800iAW 7 ORM-S 7738602653 AW 7 OR-S 8738213466 Unité intérieure
CS5800iAW 7 ORM-S 7738602653 | CS5800iAW 12 M 8738214159 Unité extérieure
CS5800iAW 10 ORM-T | 7738602657 AW 10 OR-T 8738213467 Unité intérieure
CS5800iAW 10 ORM-T | 7738602657 | CS5800iAW 12 M 8738214159 Unité extérieure
CS5800iAW 12 ORM-T | 7738602658 AW 12 OR-T 8738213468 Unité intérieure
CS5800iAW 12 ORM-T | 7738602658 | CS5800iAW 12 M 8738214159 Unité extérieure
CS5800iAW 4 ORE-S 7738602654 AW 4 OR-S 8738213464 Unité intérieure
CS5800iAW 4 ORE-S 7738602654 CS5800iAW 12 E 8738214160 Unité extérieure
CS5800iAW 5 ORE-S 7738602655 AW 5 OR-S 8738213465 Unité intérieure
CS5800iAW 5 ORE-S 7738602655 CS5800iAW 12 E 8738214160 Unité extérieure
CS5800iAW 7 ORE-S 7738602656 AW 7 OR-S 8738213466 Unité intérieure
CS5800iAW 7 ORE-S 7738602656 CS5800iAW 12 E 8738214160 Unité extérieure
CS5800iAW 10 ORE-T | 7738602659 AW 10 OR-T 8738213467 Unité intérieure
CS5800iAW 10 ORE-T | 7738602659 CS5800iAW 12 E 8738214160 Unité extérieure
CS5800iAW 12 ORE-T | 7738602660 AW 12 OR-T 8738213468 Unité intérieure
CS5800iAW 12 ORE-T | 7738602660 CS5800iAW 12 E 8738214160 Unité extérieure
CS2000AWF 4 R-S 7738602277
CS2000AWF 6 R-S 7738602278
CS2000AWF 8 R-S 7738602279
CS2000AWF 10 R-S 7738602280
CS2000AWF 12 R-T 7738602284
CS2000AWF 14 R-T 7738602285
CS2000AWF 16 R-T 7738602286
Compress 7800iLW 6 F | 8738212049
Compress 7800iLW 8 F | 8738212051
Compress IZSOOlLW 12 8738212053
Compress IZSOOlLW 16 8738212055
Compresi/I?FSOmLW 6 8738211996
Compresi/IYFSOOlLW 8 8738212000
CompressM7I§00|LW 12 8738212004
Compress 7800iLW 16 8738212008

MF
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L'appareil éligible a 'offre doit avoir été acheté et installé par un installateur
agréé Bosch Home Comfort pendant la période de l'offre.

L'offre n'est pas cumulable avec des conditions de chantier ou de projet.

Pour bénéficier de l'action, enregistrez la pompe a chaleur dans le Bosch
Partner Portal durant la période de promotion. Au maximum 5 jours
ouvrables apres l'enregistrement, vous recevrez de notre part un e-mail
contenant un code vous permettant de demander la mise en service gratuite.

La date d'installation de la pompe a chaleur doit étre comprise entre le 15
septembre 2025 et le 15 décembre 2025.

La demande de mise en service peut étre effectuée jusqu'au 15 décembre
2025 inclus.

La mise en service effective doit étre réalisée avant fin janvier 2026.

Si la pompe a chaleur a été installée en hauteur, les conditions relatives aux
travaux en hauteur doivent étre respectées. Dans le cas contraire, cela
pourrait entrainer la non-réalisation de la mise en service et/ou des colts
supplémentaires pour le client.

Conditions pour les travaux en hauteur : https://www.bosch-
homecomfort.com/be/media/country pool/service/veiligheidsvoorschriften/b
osch__ consignes_travailler_en_hauteur_fr.pdf

Dans le cadre de la mise en service gratuite de la pompe a chaleur, et afin de
garantir un fonctionnement et un service optimaux, nous lirons les données
techniques et opérationnelles de la pompe a chaleur

.Conformément a la loi européenne sur les données (European Data Act),

'utilisateur a le droit d'accéder aux données générées par la pompe a
chaleur et lues par nos soins. Sur demande, nous pouvons fournir a
'utilisateur un apercu des données lues qui lui sont pertinentes.

Les données lues seront stockées en toute sécurité et ne seront accessibles
gu'au personnel autorisé impligué dans la mise en service et l'entretien de la
pompe a chaleur. Nous ne conserverons pas les données plus longtemps que
nécessaire pour les fins susmentionnées et conformément aux périodes de
conservation légales.

Les conditions générales de service disponibles sur www.bosch-
homecomfort.be sont applicables.


http://www.bosch-homecomfort.be/
http://www.bosch-homecomfort.be/

Autres dispositions
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Cette action promotionnelle temporaire est organisée par :
Bosch Thermotechnology nv, Zandvoortstraat 47, 2800 Malines

'offre est uniquement valable pour les produits éligibles achetés en
Belgique

Bosch Home Comfort n'est pas responsable de la disponibilité des produits
éligibles aupres des revendeurs intermédiaires. Si, pendant la période de
l'offre, les produits éligibles ne sont pas en stock, ou ne peuvent pas étre
livrés dans les délais de l'offre, aucune possibilité ne sera offerte de
participer a cette offre aprés la période de 'offre.

L'offre est uniquement valable pour les produits éligibles achetés en
Belgique.

En participant a cette offre, les participants acceptent les conditions de
l'offre.

En participant a cette offre, les participants fournissent des données
personnelles et d'entreprise qui seront incluses dans un fichier de Bosch
Home Comfort. Le traitement des données personnelles par Bosch Home
Comfort sera confidentiel et conforme a la législation RGPD.

Bosch Home Comfort est a tout moment en droit d'exclure des participants
de l'offre, sans avoir a motiver cette décision et sans que cela n'engendre un
droit ou une réclamation pour le participant concerné a une indemnisation,
un produit de remplacement ou une action, sous quelque forme que ce soit.

Bosch Home Comfort n'accepte aucune responsabilité pour les informations
incomplétes et/ou incorrectes fournies par des tiers concernant 'offre et/ou
les conditions de l'offre.

Bosch Home Comfort n'est pas responsable d'une déclaration erronée ou
incompléete de données par le participant. Les participants ne peuvent tirer
aucun droit des erreurs de typographie, d'impression ou autres.

Bosch Home Comfort et les tiers qu'elle engage ne peuvent étre tenus
responsables par (ou au nom de) l'acheteur de tout dommage et/ou co(t,
direct ou indirect, causé par ou lié de quelque maniére que ce soit a cette
offre.

Bosch Home Comfort se réserve le droit de modifier les conditions de l'offre
entre-temps ou de mettre fin a l'offre plus to6t. En cas de modification ou de
résiliation, Bosch Home Comfort n'est tenue a aucune indemnisation ou



action de remplacement, sous quelque forme que ce soit.

25.Aucune correspondance ne peut étre échangée concernant ces conditions de
'offre. Si, pour une raison quelconque, un litige survient entre un participant
et Bosch Home Comfort, le jugement de cette derniere est contraignant.

26.La loi belge est applicable a l'offre.

Pour toute question concernant cette offre, vous pouvez contacter
marketing@be.bosch.com.



mailto:marketing@be.bosch.com

