
MISE EN SERVICE D’UNE INSTALLATION DE 

CHAUFFAGE CENTRAL AVEC DEUX CIRCUITS 

UTILISANT LE 

SMART SERVICE KEY.



Thermotechnology | TT/SBE-PRM | 2019-03-07
© Robert Bosch GmbH 2019. All rights reserved, also regarding any disposal, exploitation, reproduction, editing, distribution, as well as in the event of applications for industrial property rights.

2

- ZSB 14-4 C chaudière système

- Module hydraulique MCM 101 MM200 V2
circuit de chauffage mixte et non mélangé, module MM200 inclus.

- CW400 en tant que contrôleur maître

- CR100 comme commande à distance

COMPOSANTS:
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Pas 1:
Achetez la Smart Service Key. Téléchargez l'application EasyService et achetez la licence.
Pas 2:
Connectez la Smart Service Key à la chaudière. La LED bleue s’allume (initialisation), puis la 
LED rouge en attente de connexion Wi-Fi.
Pas 3:
Effectuez les réglages de base dans l’unité de contrôle CR10 / 100 (comme télécommande) et 
CW400: langue, date, heure, affectation du circuit de chauffage.
Pas 4:
Allez dans le menu "Paramètres" de votre smartphone, appuyez sur Wi-Fi et sélectionnez 
SSKEY _... Saisissez le mot de passe indiqué au dos de la Smart Service Key. La connexion est 
maintenant établie. La LED orange est allumée en permanence = connectée au smartphone.
Pas 5:
Ouvrez l'application et appuyez sur "On". La connexion est établie et le voyant vert est allumé.

PROCÉDURE SIMPLIFIÉE

La Smart Service Key est maintenant opérationnelle et des paramètres plus détaillés peuvent maintenant être ajustés.
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La Smart Service Key avec l'application EasyService est un 
outil de service populaire pour la mise en service, les 
diagnostics, les réparations et la maintenance. Cela rend le 
service rapide, sûr et simple.

Livré dans une boîte en métal et un câble de connexion avec 
mini-jack.
Numéro de commande: 7 738 111 007 Prix: 356 €

L'application EasyService est disponible sur les magasins 
d'applications Android et iOS. Prix: 24,99 € / an

INFO DETAILLEE ÉTAPE 1
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INFO DETAILLEE ÉTAPE 1

L'application EasyService peut être 
téléchargée gratuitement et utilisée 
comme version de démo.

Les appareils compatibles sont 
répertoriés dans l'application:
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Tous les appareils compatibles ont un connection qui convient à la mini-prise. La Smart 
Service Key connecte et initialise immédiatement les données de la chaudière.

La clé de service intelligente est équipée d’un aimant puissant qui peut être fixé à la paroi 
métallique de l’appareil = facile.

INFO DETAILLEE ÉTAPE 2

Initialiser Recherche de 
connexion WiFi
avec smartphone
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Les réglages de base sur les thermostats sont obligatoires.
Commencez par régler la commande à distance CR100:

INFO DETAILLEE ÉTAPE 3

LANGUE DATE TEMPS
CONFIGURER LE TYPE 

D'UNITÉ DE COMMANDE
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INFO DETAILLEE ÉTAPE 3

PRÊTINITIALISATION

SELECTIONNER 

COMMANDE A DISTANCE

SELECTIONNER CODE NR. 

CIRCUIT CC
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INFO DETAILLEE ÉTAPE 3
Les réglages de base sur les thermostats sont obligatoires.
Configuration du régulation maître CW400:

Définir la langue

:

Définir la langue Définir la date Définir le temps
langue
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INFO DETAILLEE ÉTAPE 3
Les réglages de base sur les thermostats sont obligatoires.
Configuration du régulation maître CW400:

Sonde dans la bouteille d'équilibre
Connecté au module MM100 / 200

Démarrer la configuration Configuration en cours Configuration prêt
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INFO DETAILLEE ÉTAPE 3
Les réglages de base sur les thermostats sont obligatoires.
Configuration du régulateur maître CW400:

Confirmer la configuration Confirmer la configuration

PRÊT
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INFO DETAILLEE ÉTAPE 4

Entrez le mot de passe au 
dos de SmartServiceKey

Ouvrir les paramètres sur 
le smartphone

Ouvrir le menu WiFi
Choisissez le réseau

SSKEY
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INFO DETAILLEE ÉTAPE 4

La connexion entre 
Smartphone et SSKEY a 

été établie

La LED orange est allumée.

:

PRÊT
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INFO DETAILLEE ÉTAPE 5
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INFO DETAILLEE ÉTAPE 5

La LED verte est allumée.
SSKEY est opérationnel

Ouvrez l'application EasyService Activer la connexion "On"
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UTILISATION DE LA SMART SERVICE KEY

Écran de base

Bouton de menu

Analyse du système, pour reconnaître et 
ajouter des composants au système

Fonction ramonage min / max

Informations sur la source de chaleur, lecture 
de données telles que la puissance nominale, 
les démarrages du brûleur, la température de 
départ souhaitée / actuelle, la modulation 
pompe / brûleur, le courant de ionisation, etc.



Thermotechnology | TT/SBE-PRM | 2019-03-07
© Robert Bosch GmbH 2019. All rights reserved, also regarding any disposal, exploitation, reproduction, editing, distribution, as well as in the event of applications for industrial property rights.

17

Paramètres de base tels que la langue, l'heure, la date, ...

Paramètres de la source de chaleur: circulateur,..

Réglages du circuit 1: type de régulation, courbe de chauffage, 
réglages du mélangeur, protection contre le gel, etc.
Réglages du circuit 2: type de régulation, courbe de chauffage, 
réglages du mélangeur, protection contre le gel, etc.
Réglages pour eau chaude
Réglages pour solaire

UTILISATION DE LA SMART SERVICE KEY

Montre la tendance de la température
de différents capteurs dans le système
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UTILISATION DE LA SMART SERVICE KEY

Diagnostic, lecture étendue des codes d'erreur 
actuels et historique des codes d'erreur.

Mode test, activation des composants tels que 
vanne 3 voies, allumage, pompe, ...

Rapport de service, préparation d'un rapport 
de service incluant toutes les données telles que 
paramètres, informations, diagnostics, 
graphiques, etc. Il est également possible de 
prendre différentes photos de l'installation. Le 
nom du rapport, les notes et les données de 
l'entreprise peuvent être inclus.
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UTILISATION DE LA SMART SERVICE KEY

Le rapport de service peut être 
imprimé à la demande, transmis ou 
documenté au format PDF.

Paramètres généraux et 
informations tels que: pays, 
verrouillage de l'écran, 
informations légales, ...
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