
eAcademy
Návod na přihlašení a registraci



Home Comfort
Všechna práva vyhrazena, a to i s ohledem na jakékoli volné použití, využívání, reprodukci, zpracování, šíření, jakož i v případě patentových přihlášek.

Přihlásit se nebo se zaregistrovat přes Partnerský Portál 
Krok 1



Home Comfort
Všechna práva vyhrazena, a to i s ohledem na jakékoli volné použití, využívání, reprodukci, zpracování, šíření, jakož i v případě patentových přihlášek.

Nutné opětovné přihlášení pomocí Single Key ID (stejné jako v Partnerském Portalu)
Krok 2

3



Home Comfort
Všechna práva vyhrazena, a to i s ohledem na jakékoli volné použití, využívání, reprodukci, zpracování, šíření, jakož i v případě patentových přihlášek.

Potvrzení o nalezeném účtu v Partnerském Portalu a vyzvání k vytvoření registrace v eAcademy
Krok 3
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Home Comfort
Všechna práva vyhrazena, a to i s ohledem na jakékoli volné použití, využívání, reprodukci, zpracování, šíření, jakož i v případě patentových přihlášek.

Poskytnutí souhlasu 
Krok 4

5



Home Comfort
Všechna práva vyhrazena, a to i s ohledem na jakékoli volné použití, využívání, reprodukci, zpracování, šíření, jakož i v případě patentových přihlášek.

Samo-registrační formulář pro vytvoření účtu v eAcademy
Krok 5
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Home Comfort
Všechna práva vyhrazena, a to i s ohledem na jakékoli volné použití, využívání, reprodukci, zpracování, šíření, jakož i v případě patentových přihlášek.

Schválení
Krok 6

 Následně bude každá nová registrace zpracována adminem, který prověří, zda se jedná o technika 
s podepsanou servisní smlouvou, či nikoliv.

 Systém eAcademy zašle notifikaci uživateli ohledně dalšího postupu a přístupům ke školení.  
 Pokud vznikne registrace technika bez historie školení, bude vyzván k předložení dokladů, které ho 

opravňují se stát naším novým servisním partnerem, nebo kontrolorem kotlů na tuhá paliva a 
následně bude vyzván k přihlášení na prezenční výuku pomocí stávajícího systém uServisPlus+, 
který bude řešit prezenční školení do konce roku 2026.
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Home Comfort
Všechna práva vyhrazena, a to i s ohledem na jakékoli volné použití, využívání, reprodukci, zpracování, šíření, jakož i v případě patentových přihlášek.

Doložení dokladů ke školení 1/3
Krok 7

Nový technik, nebo technik s prošlými dokumenty bude následně vyzván k dokončení povinného školení 
„Doložení dokladů ke školení“
 Kliknout na dlaždici
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Home Comfort
Všechna práva vyhrazena, a to i s ohledem na jakékoli volné použití, využívání, reprodukci, zpracování, šíření, jakož i v případě patentových přihlášek.

Doložení dokladů ke školení 2/3
Krok 7
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Home Comfort
Všechna práva vyhrazena, a to i s ohledem na jakékoli volné použití, využívání, reprodukci, zpracování, šíření, jakož i v případě patentových přihlášek.

Doložení dokladů ke školení 3/3
Krok 7

 V sekci Dokumenty může uživatel vybrat soubory k nahrání z počítače nebo je jednoduše přetáhnout 
do níže zvýrazněného pole.
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Home Comfort
Všechna práva vyhrazena, a to i s ohledem na jakékoli volné použití, využívání, reprodukci, zpracování, šíření, jakož i v případě patentových přihlášek.

Splnění všech požadavků
Krok 8

 Po nahrání dokumentů a kontrole nahraných dat adminem bude zákazník informován 
o dalším postupu.

 Následuje nabídka dostupných školení.
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