BASES DE LA PROMOCION “LA CALDERA JUNEKRS MAS ANTIGUA”
DE BOSCH ESPANA, S.L.U

PRIMERO.- EMPRESA ORGANIZADORA DE LA PROMOCION

La Division Bosch Home Comfort bajo la marca Junkers Bosch, la cual pertenece
a la entidad mercantil ROBERT BOSCH ESPANA, S.L.U, con NIF B-82.203.704,
domiciliada en calle de los Hermanos Garcia Noblejas 19, 28037, Madrid (en
adelante, “Bosch”) realizard una promocién a través de redes sociales y otros
medios de comunicacién, bajo la modalidad de “concurso” denominada “LA
CALDERA JUNKERS MAS ANTIGUA” (en adelante, la “Promocién”) dirigida a todas
las personas fisicas (consumidores y usuarios) propietarios de una vivienda en
Espana.

SEGUNDO. - OBJETO DE LA PROMOCION

A través de la presente accidon Junkers Bosch pretende promocionar las ventas de
sus productos que fabrica y/o comercializa entre los consumidores, buscando
promover la adopcion de tecnologias mas avanzadas y eficientes, modernizando
las soluciones de calefaccion en el hogar con marca Bosch que cuentan
actualmente con calderas antiguas Junkers.

TERCERO. - LEGITIMACION PARA PARTICIPAR

Podran participar en esta Promocidén las personas fisicas que, (en adelante, los
“Participantes” o el “Participante”):

e Sean mayores de 18 anos y residan legalmente en Espana. La identidad,
mayoria de edad y residencia seran corroborados mediante la presentacion del
D.N.Il. u otro documento acreditativo de la identidad de las personas fisicas,
en el momento de entrega del premio.

e Que, tenga instalada en su vivienda una caldera de su propiedad marca Junkers
con al menos diez (10) anos de antigliedad.

e Que, se registren en la pagina web de Junkers Bosch en el apartado de
campanas www.junkers-bosch.es/la-caldera-junkers-mas-antigua

e Que, tengan disponibilidad para recibir la visita del técnico de Junkers Bosch
en dos ocasiones:

i. Entre los dias 7 de enero de 2025 y 31 de enero de 2025:
En el caso de que la caldera del Participante se encuentre entre las posibles
calderas ganadoras, para asegurar que cumple con los requisitos y decidir



http://www.junkers-bosch.es/la-caldera-junkers-mas-antigua

cual es la caldera finalista, una persona de Junkers Bosch visitara la
vivienda del Participante. Durante esta visita, el técnico manipulara la
carcasa de la caldera para inspeccionar el equipo y determinar si se trata
de la caldera mas antigua segun los criterios descritos en esta Promocion.

El propdsito de esta inspeccidon es permitir al técnico acceder a la placa de
caracteristicas de la caldera donde se encuentra registrada la fecha de

fabricacion (FD).

En caso de que no sea posible realizar esta verificacion, la caldera sera
descartada.

e Que, tengan disponibilidad para coordinar la fecha y permitir la instalacion de
la nueva caldera Bosch por un instalador designado por Junkers Bosch.

ii. Entre los dias 20 de febrero de 2025 y 31 de marzo de 2025:

Si el Participante resulta ganador de la Promocion, una persona de Junkers
Bosch visitara la vivienda del propietario de la caldera ganadora. Durante
esta visita, se analizaran las caracteristicas, necesidades de la caldera a
sustituir y requisitos especificos de la instalacion y se acordara la fecha de
instalacion dentro del periodo de la promocidn.

AMBITO GEOGRAFICO

El ambito de aplicacion de esta Promocion es todo el territorio espanol, con
excepcion de Ceuta y Melilla.

CUARTO. - AMBITO TEMPORAL

La Promocidn, en cuanto a la posibilidad de inscribir la caldera se llevara a cabo
desde las 00:00:00 horas del dia 17 de septiembre de 2024 hasta las 23:59:59
horas del dia 31 de diciembre de 2024, ambos inclusive, en las condiciones que
mas adelante se detallan en estas bases.

Periodo analisis de solicitudes y visita de comprobacién: entre el 7 y el 31 de
enero de 2025.

Periodo de comunicacion del ganador: entre el 12 y el 19 de febrero de 2025.
Periodo de cambio del equipo: desde el 20 de febrero y hasta el 31 de marzo de
2025.

SEXTO. - PREMIOS

El premio que se le entregara al ganador:



- Una (1) Caldera Bosch nueva + instalacion del equipo. No incluye cambio
de solucién de calefaccion de toda la vivienda, radiadores, tuberia, y otros
elementos que formen parte de la configuracién de la instalacion de
calefaccion existente.

El premio se encuentra valorado, segun la potencia de caldera a instalar, entre
1.800€-2.500 €.

El equipo nuevo a instalar, sera decidido por el técnico de Junkers Bosch en base
a las caracteristicas, necesidades y requerimientos de la vivienda del Ganador.

Se entregara un solo premio por persona/usuario por cada sorteo.

SEPTIMO. - MECANICA

Todas aquellas personas que deseen participar en la Promocion deberan cumplir
con los requisitos establecidos en los términos y condiciones de las presentes
bases.

Todos los usuarios interesados en participar en la presente Promocion deberan
acceder a la pagina web www.junkers-bosch.es/la-caldera-junkers-mas-antigua y
completar un formulario en el que se le solicitaran los siguientes datos:

1. Informacion personal del participante.

v" Nombre, Apellidos
v E-mail

v Teléfono
v" Direcciodn
v C.P

2. Debera subir una (1) foto del frontal de la caldera donde queden visibles
los mandos de la caldera Junkers.

Adicionalmente, a aquellos propietarios pre-seleccionados se les podra solicitar
la siguiente informacion opcional que servira como forma de datacion:

3. Justificante de compra o instalacion.

4. Resguardo de puesta en marcha del equipo por parte de servicio técnico
oficial de Bosch.

5. Justificante de intervencién de reparacion o mantenimiento.

Bosch considerara como caldera mas antigua, aquella en la que se haya realizado
antes la puesta en marcha por parte del Servicio Técnico Oficial de Bosch.
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De entre los Participantes resultara un (1) ganador, que se determinara segun lo
establecido en la Clausula Octava (en adelante, el “Ganador”).

En el caso de existir mas de una caldera que reuna las caracteristicas de
antigliedad, se designara como Ganador a aquel que haya registrado antes su
inscripciéon en la web.

Los usuarios seran los exclusivos responsables del material subido,
manteniéndose Bosch indemne respecto a cualquier reclamaciéon de terceros en
relacion con los mismos.

OCTAVO. - SELECCION Y COMUNICACION DEL GANADOR

El Ganador se determinara, de entre los usuarios que se hayan registrado como
Participantes de la Promocion de conformidad con lo establecido en estas bases
y tenga la caldera mas antigua de Espafna en una vivienda de uso residencial (en
adelante, el “Ganador”).

EL 12 de febrero de 2025 Bosch o los agentes que tenga contratados para la
gestion de la Promocion comunicara el Ganador via telefénica, tras comprobar que
cumple los requisitos para que el Ganador pueda hacer efectivo el premio.

En ningun caso podra ser entregado el premio a persona distinta de aquella que
haya resultado Ganador de la Promocién.

No podra ser Ganador de la Promocion el personal laboral, becarios,
distribuidores, subcontratistas y demas agentes o representantes de Bosch, de las
agencias encargadas del desarrollo de la Promocion o de cualesquiera otras
entidades que hayan intervenido en el desarrollo de la Promocion. Tampoco
podran ser Ganadores los familiares de las anteriores personas hasta el segundo
grado de consanguinidad.

En caso de que Bosch no pudiera contactar con el Ganador (i) para fijar una fecha
de visita al domicilio en un plazo de 72 horas desde que se le notifica su condicion
de ganador; (ii) incurriera en alguno de los supuestos detallados en el apartado
anterior; o (iii) no pudiera o no quisiera aceptar el premio, el premio pasara al
siguiente candidato que cumpla las condiciones descritas y asi sucesivamente. Si
no fueran posible localizar a las personas candidatas para ser Ganadoras, el
premio podra quedar desierto.

En todo caso, el Ganador se compromete a preservar la buena imagen y reputacion
de la Bosch o de cualquiera de sus marcas.

NOVENO. - CONDICIONES DE CARACTER GENERAL



9.1.-

Limitaciones a la participacion

Quedan excluidos de la presente Promocion, Industrias, Oficinas y Locales
Comerciales.

Bosch queda facultada para excluir a los Participantes que no cumplan con
los requisitos de la presente Promocidn o que, a juicio de Bosch, hubieran
incumplido cualquier otra prevision de las presentes bases legales y/o que
defrauden, alteren o inutilicen el buen funcionamiento y el transcurso
normal y reglamentario de la Promocion.

En particular, Bosch queda facultada a excluir de la Promocion al personal
laboral, becarios, distribuidores, subcontratistas y demas agentes o
representantes de Bosch, de las agencias encargadas del desarrollo de la
Promociéon o de cualesquiera otras entidades que hayan intervenido en el
desarrollo de la Promocién. Tampoco podran participar en la Promocién los
familiares de las anteriores personas hasta el segundo grado de
consanguinidad.

Los datos facilitados por los Participantes deberan ser veraces. Dado que
los datos son esenciales para la participacion en la presente Promocidn, en
el caso de que los mismos fueran falsos, Bosch podrda eliminar al
Participante de la Promocién. En caso de que no haya sido detectada la
falsedad de los datos y el Participante resulte ganador de un premio de la
presente Promocion, el Participante quedara igualmente excluido de la
Promocion.

En los casos indicados anteriormente, los Participantes excluidos perderan su
derecho al premio.

9.2.-

Aceptacion de las bases legales

9.3.-

El mero hecho de participar en esta Promociéon implica la aceptacién en su
totalidad y sin reservas de las presentes bases y del criterio de Bosch en
cuanto a la resolucion de cualquier cuestion derivada de la Promocidn.

Bosch se reserva el derecho a efectuar en cualquier momento los cambios
que entienda oportunos en las presentes bases, incluyendo a titulo
meramente enunciativo, pero no limitativo, la anulacion, repeticidn,
ampliacion, aplazamiento o modificacion de las mismas. Dicha situacién se
pondra convenientemente en conocimiento de los Participantes a través de
los mismos medios en los que se haya comunicado la celebracion de la
Promocioén, quedando eximida Bosch de toda obligaciéon o compensacion
economica respecto a los Participantes.

Del premio de la Promocion, su aceptaciéon y cesion




9.4.-

El premio objeto de la presente Promocion, es intransferible y en ningun
caso podra ser objeto de cambio, alteracion o compensacién a instancia de
los Ganadores, siendo el Ganador la persona que disfrute del mismo, salvo
autorizacion expresa de Bosch.

Una vez entregado al ganador, el premio no podran ser objeto de negocios
juridicos celebrados con fines comerciales o publicitarios.

Bosch se reserva el derecho a sustituir el premio por otro de semejante
valor y/o analogas caracteristicas si por causas de fuerza mayor o ajenas a
su voluntad no se pudiera entregar el premio.

Las imagenes o videos en los que aparezcan publicitados los premios de la
Promocion pueden reflejar bienes o servicios con caracteristicas
sensiblemente distintas a aquéllos que constituyan los premios a ser
entregados, no derivandose de ello para Bosch una obligacion contractual
o legal de entregar como premio exactamente el bien o servicio que
aparezca reflejado en tales imagenes o videos.

Bosch podra solicitar al Ganador de la presente Promocion la aceptacion
escrita del premio. El Ganador podra renunciar al premio ganado, si bien
dicha renuncia, debera constar por escrito y ser firmada asimismo por el
Ganador. En caso de que el Ganador renuncie al premio, el premio pasara
al siguiente candidato y asi sucesivamente hasta agotar el numero de
candidatos que cumplen los requisitos establecidos. Si se agotan todos, el
premio se podra declara desierto.

El premio esta sujeto a la garantia legal del fabricante, por lo que, en caso

de fallo o mal funcionamiento del articulo, el Ganador debera dirigirse al
Servicio Téecnico Oficial de Bosch.

El premio se instalara exclusivamente en la direccion en la que el Ganador
tuviese instalada la caldera antigua Junkers.

Bosch retirara en todo caso la caldera antigua Junkers que pasara a ser
propiedad de Bosch.

El premio se entregara al ganador sin coste alguno para este.

Derechos de propiedad intelectual

Para el supuesto de que los Participantes aportaran contenidos protegidos
por derechos de propiedad intelectual o industrial a través de los medios
puestos a su disposicion para ello (incluyendo a titulo enunciativo,
mediante redes sociales), los Participantes ceden a Bosch, con caracter
exclusivo y gratuito, para todo el territorio espanol y durante todo el



9.5.-

periodo de vigencia de los mismos, los derechos de propiedad intelectual
sobre las obras, que podran ser explotadas por Bosch para llevar a cabo
esta Promocion con las limitaciones que establezca la ley.

Los Participantes se comprometen a mantener indemne a Bosch frente a
cualquier reclamacién de terceros por danos y perjuicios que se deriven de
cualesquiera de las obras remitidas o del uso que de éstas lleve a cabo a
Bosch en caso de que se infrinjan derechos de propiedad intelectual o
industrial, de competencia desleal o suponga una infraccion de la restante
legislacion que resulte de aplicacion.

Derechos de imagen

9.6.-

En concreto, el Ganador autorizar de forma gratuita a Bosch a utilizar,
difundir y reproducir su imagen y la de su vivienda a través de videos y
fotografias en redes sociales, medios de comunicacion y paginas web de
Bosch, con ocasion de su participacion en la presente Promocidn, todo ello
sin ningun tipo de limitacion temporal ni territorial y sin que dé lugar a
ningun tipo de remuneracién o contraprestacién por Bosch.

Exoneracion de responsabilidad

Bosch, sus proveedores, subcontratistas, colaboradores, agentes o
distribuidores quedan exonerados de cualquier responsabilidad por danos
ya sean fisicos o de cualquier otra indole, que pueda sufrir el ganador de la
Promocién por cualquier acciéon u omision no imputable a Bosch, sus
proveedores, contratistas, colaboradores, agentes o distribuidores, durante
el disfrute del premio y con los limites establecidos en la normativa
aplicable.

Bosch no se hace responsable de los danos y perjuicios derivados de la
participacidon en esta Promocion. Consecuentemente, los Participantes de
la presente Promocion, exoneran a Bosch, de la forma mas amplia que en
Derecho proceda, de cualquier tipo de responsabilidad, sancidn,
reclamaciéon, demanda o causa civil, mercantil, penal, administrativa o de
cualquier otra indole, incluyendo la indemnizaciones de cualquier
naturaleza y/o indole, costas o cualesquier otro tipo de gastos (con expresa
inclusiéon de los honorarios de Letrados y Procuradores) en los que pudiere
resultar implicada Bosch con motivo y ocasidon de la presente Promocidn.

Bosch, no se responsabiliza de los actos y comportamientos de los
Participantes, ni de sus hipotéticas responsabilidades penales, civiles o de
cualquier otra indole ni de las posibles pérdidas, deterioros, robos, retrasos
o cualquier otra circunstancia imputable al ganador o a su acompanante en
su caso, o a terceros (como a titulo de ejemplo, agencias de viaje,
companias aéreas, etc.,) que puedan afectar tanto a la participacion como
al disfrute de los regalos de la presente Promocion.



9.7.-

Bosch no sera responsable de los retrasos, pérdidas o deterioros por
causas que no le sean imputables. Tampoco respondera de los casos de
fuerza mayor o causas ajenas a su voluntad que pudieran impedir al
Ganador el disfrute total o parcial de su premio.

Bosch queda exonerada de toda responsabilidad derivada del mal
funcionamiento de las redes de comunicacion electrénicas que impidan el
normal desarrollo de la Promocidon por causas ajenas a Bosch vy
especialmente por actos externos de mala fe. Tampoco sera responsable
Bosch por los problemas de transmision o pérdida de datos no imputables
a la misma.

Resultarda de aplicacidén a la presente Promocién en la medida en la que
proceda los términos y Condiciones de las redes sociales.

Bosch no se hace responsable de los servicios que presten terceras
empresas con motivo y ocasion de la implementacion de la presente
Promocion.

En caso de la produccion de cualquier fallo técnico u operativo que dificulte
el normal desarrollo de la promocidn y, en particular, que haga imposible
la determinacion del Ganador, Bosch pondra fin a la Promocidn,
renunciando los participantes a interponer cualquier reclamacién, demanda
o causa civil, mercantil, penal, administrativa o de cualquier otra indole
contra Bosch, persiguiendo cualquier responsabilidad, sancién, incluyendo
las indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, costas o
cualesquier otro tipo de resarcimiento.

Declaracion responsable

Bosch, se compromete a llevar a cabo la presente Promocion conforme con
los principios de legalidad, veracidad y autenticidad recogidos en nuestro
ordenamiento juridico, prestando especial atencién a la normativa sobre
proteccién de menores.

9.8.- Fiscalidad

De conformidad con el articulo 101.7 de la Ley del IRPF y el articulo 75.3.f)
del Reglamento del IRPF, Bosch debera practicar la oportuna retencion o
ingreso a cuenta respecto de cualquier premio cuyo valor supere los 300
euros. EL importe de la retencion sera el vigente en el momento de la
entrega del premio.

Bosch se hara cargo del importe correspondiente a la retencién o al ingreso
a cuenta del IRPF sobre el valor del premio. No obstante, corresponde al
ganador incorporar tanto el importe del valor del premio como el importe
del ingreso a cuenta no repercutido en su declaracion anual del IRPF.



e Bosch advierte al Ganador de que, dependiendo de su nivel de renta, la
incorporacion del premio y del ingreso a cuenta a su declaracién, podria
suponer un incremento en los impuestos que tengan que pagar por IRPF.

e Asimismo, se informa al Ganador de que debera confirmar el dia de su
designacion como tal sus datos personales, mostrando su DNI o documento
valido de identificacion en Espana.

e Bosch no sera, en ningun caso, responsable de la incorrecta declaracion
fiscal que al efecto pueda hacer el Ganador.

e Se informa a los participantes que, dado el valor del premio ofrecido, este
esta sujeto a retencidn o ingreso a cuenta del IRPF.

DECIMO.- FRAUDE Y DESCALIFICACION

Bosch se reserva el derecho de descalificar a todos los participantes que actlen
de forma abusiva y fraudulenta, y a cualquiera de los participantes que enganasen,
ocultasen o falseasen los datos de participacion, o participen con diferentes datos
personales o incumpliesen alguna de las condiciones de estas bases.

Bosch también se reserva el derecho de verificar la identidad, para comprobar que
no son ficticias o creadas especificamente para participar en la Promocion y/o
para realizar multiples participaciones en promociones, pudiendo Bosch,
libremente y ante cualquier sospecha o indicio, descalificar a estos participantes
que lleven a cabo estas practicas.

Ante cualquier hecho o sospecha por parte de Bosch o empresas colaboradores
en la realizacién de la Promocion de que algun participante, o terceras personas,
estan alterando cualquier participacion mediante cualquier procedimiento sera
descalificado, aun en el caso de que consiga participar o haya obtenido premio,
sin estar obligado Bosch a notificar dicha descalificacion.

UNDECIMO.- PROTECCION DE DATOS

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679, les informamos del tratamiento
de sus datos personales por parte de ROBERT BOSCH ESPANA, S.L.U, con NIF B-
82.203.704, domiciliada en calle de los Hermanos Garcia Noblejas 19, 28037,
Madrid (en adelante, “BOSCH”).

Con objeto de dar cumplimiento a lo establecido en dicha normativa, deseamos
comunicarle que Bosch tratara sus datos personales recabados a través de la



pagina web www.junkers-bosch.es/la-caldera-junkers-mas-antigua, asi como los
derivados, en su caso, del propio desarrollo de la Promocion (datos identificativos
y de contacto), asi como otros datos que pudieran estar relacionados con la
Promociéon (datos de consumo de la caldera y facturas), con motivo de su
participaciéon en la Promocién descrita en las presentes Bases Legales. Las
finalidades del tratamiento son:

e La gestidon de su participacion en la Promocion;

e La prevenciéon del fraude y el control de participaciones contrarias a las
presentes Bases Legales;

e La gestion de la entrega del premio, en caso de que usted resultara
premiado;

e El cumplimiento de cualesquiera obligaciones fiscales o de otra indole que
sean de aplicacion en relacion con la Promocion.

Los datos personales facilitados seran conservados mientras dure la finalidad por
la que fueron recogidos, esto es, la gestion y organizacion de la Promocién y, en
su caso, entrega del premio final, asi como el tiempo necesario para cumplir las
obligaciones legales pertinentes.

La base legal para el tratamiento de sus datos es el desarrollo de la relacion
juridica derivada de la aceptacion de las presentes Bases Legales Para la
consecucion de las finalidades del tratamiento indicadas, pueden producirse
comunicaciones de datos a las entidades encargadas de la gestion y entrega de los
premios (en caso de resultar ganador), asi como a las autoridades fiscales
pertinentes (en el caso de que la valoracion del premio implique realizar una
retencion).

En cualquier momento usted tiene derecho a obtener informacion de los datos que
tratamos, asi como al ejercicio de sus derechos de acceso, rectificacion, supresion
y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de
decisiones individualizadas  automatizadas, en https://request.privacy-
bosch.com/lang/es-ES/ En todo caso, usted podra presentar una reclamaciéon ante
la Agencia Espanola de Proteccion de Datos si considera que no se han atendido
correctamente el ejercicio de sus derechos (https://www.aepd.es/index.html).

DUODECIMO. - RESPONSABILIDAD

e Bosch se reserva el derecho de acortar, prorrogar, modificar o cancelar esta
Promocidn si concurrieran circunstancias excepcionales que impidieran su
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realizacion, comunicando dichas circunstancias de manera que se evite
cualquier perjuicio para los participantes.

e Bosch no sera responsable por los problemas de transmision o pérdida de
datos no imputable a la misma.

e Bosch no asumira ningun tipo de responsabilidad derivada de cualquier
dano o perjuicio que pudiera sufrir el Ganador en el disfrute del premio.

DECIMO TERCERO. - LEY Y JURISDICCION APLICABLE
o Las Bases de la Promocidn se rigen por la ley espanola.

o Bosch y los Participantes en la Promocion, se someten arbitraje de la Camara
de Comercio de Madrid.

DECIMO CUARTO. - CONSULTA DE BASES

Las Bases de la presente Promocidén se encuentran a disposicion de cualquier
persona que desee consultarlas en la pagina web de Junkers Bosch
https://www.junkers-bosch.es/inicio/.
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