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Suivez-nous sur 

L’entretien de votre appareil de chauffage est obligatoire depuis 1978 et doit être effectué au minimum une fois par an 
par les propriétaires et locataires.

Un point essentiel pour votre sécurité

• Assurer votre confort et votre sécurité dans votre logement.
• Améliorer la durée de vie de votre appareil, en garantissant sa pérennité.
• Réaliser des économies en anticipant d’éventuelles pannes.
• Réduire l’impact sur l’environnement en réduisant les émissions polluantes.

Un appareil de chauffage mal entretenu peut engendrer de graves conséquences 
pour votre sécurité et celle de votre foyer (fuite de gaz …). 

Par ailleurs, en cas de sinistre, cette attestation vous sera demandée par votre 
assurance pour couvrir les éventuels dégâts générés.

Avec le Service Technique Constructeur il n’est jamais trop tard, nous sommes à votre 
disposition pour réaliser votre entretien et vous délivrer une attestation d’entretien ! 

L’importance 
d’entretenir son 
appareil

La remise systématique d’une Attestation d’entretien est effectuée par votre technicien, à la suite de la 
visite d’entretien de votre appareil. C’est le document qui fait foi, du respect de l’obligation d’entretien portant 
sur les appareils de chauffage.

Conservez ce document, vous en aurez besoin dans les cas suivants : 

•   Appliquer la garantie constructeur.

•   En cas de sinistre éventuel engendrant des frais de réparation, votre 
    assureur vous demandera de le présenter à votre dossier.

•   Si vous êtes locataire, vous devez présenter l’attestation au propriétaire.

•   Pour la vente de votre bien immobilier.

www.monservicechauffage.fr

Vous êtes locataire 

L’entretien annuel doit être réalisé pour les chaudières 
(fioul, gaz, bois ...), dont la puissance est comprise 
entre 4 et 400 kW. 
Cette obligation concerne aussi les pompes à chaleur 
et appareils de chauffage avec ventilation. 

En l'absence d'entretien, votre bailleur peut retenir le 
montant de l'entretien sur le dépôt de garantie. 
En cas d'accident, votre compagnie d’assurance peut 
refuser de vous indemniser en cas de sinistre.

Vous êtes propriétaire et vous allez 
vendre votre bien immobilier 

Le certificat d’entretien fait partie des documents à 
remettre par le propriétaire du bien immobilier lors du 
parcours de vente. 
Vous êtes dans l’obligation de fournir le certificat ainsi 
que l’historique des interventions. Ne pas fournir ce 
certificat n'annulera pas la vente, mais entraînera des 
sanctions.
La vente pourra se réaliser mais le vendeur ne pourra 
pas s’exonérer de ce que l’on appelle la “garantie des 
vices cachés”.
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