
Vásároljon most Bosch elektromos víz-
melegítőt, és éljen a pénzvisszatérítés 
lehetőségével!

Promóciós időszak: 2018.05.07. – 2018.08.31. 
A visszatérítést kizárólag azon számlamásolatok alapján biztosítjuk, ahol 
a számla kelte a promóciós időszakra esik! A promócióban résztvevő 
termékek listájáról bővebb információt az alábbi weboldalon talál:
www.bosch-climate.hu/vizmelegitopromo

Most minden a promóciós időszakban vásárolt Bosch villanybojler után 2000 
forintot térítünk vissza. Ehhez nem kell mást tennie, mint a promóciós kupont, 
a vásárlást igazoló, az Ön nevére szóló számla másolatával együtt a következő 
címre visszaküldeni:

Robert Bosch Kft. 
Termotechnikai üzletág,  Marketing osztály 
1103 Budapest, Gyömrői út 104. 

Bosch villanybojler pénzvisszatérítési promóció



PROMÓCIÓS KUPON
Az Ön adatai: 

A pénzvisszatérítésre jogosult neve: ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������

A pénzvisszatérítésre jogosult lakcíme/székhelye: 

Irányítószám:       Város: �������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Utca: ....................................................................................................Házszám: ��������������������������������������������

A pénzvisszatérítésre jogosult adóazonosító jele/adószáma:  �����������������������������������������������������������������������

A pénzvisszatérírésre jogosult e-mail címe: ����������������������������������������������������������������������������������������������������

A pénzvisszatérírésre jogosult telefonszáma: ������������������������������������������������������������������������������������������������

Számla sorszáma: �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Vásárolt termék neve: �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Kérem, hogy a pénzvisszatérítést a következő bankszámlaszámra teljesítsék: 

………………………………….............………. 

Számlavezető bank neve: ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Számlatulajdonos neve: ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Az ezen bankszámlára történő átutalást az Áfa tv. 77.–78.§ szerinti, a részemre, mint pénzvisszatérítésre 

jogosult részére teljesített pénzvisszatérítésnek tekintem.

Dátum: �����������������������������������������������������������������������������������

Aláírás ������������������������������������������������������������������������������������

Aláírásommal nyilatkozom, hogy az Áfa törvény (2007. évi CXXVII. tv.) alapján 
nem vagyok adóalany / adóalany vagyok. (A megfelelőt kérjük húzzák alá). 

Amennyiben adóalany vagyok, vállalom, hogy a részemre bruttó módon visszatéritett összeg áfa 
tartalmát az adóhatóság részére bevallom és megfizetem. 
Kérjük a visszaküldött számlán a vételárat takarja le! A promócióban kizárólag a termék végső 
felhasználói vehetnek részt. Aláírásommal nyilatkozom, hogy az adatkezelési tájékoztatóban foglaltakat 
megismertem és elfogadom.

Beküldési határidő: 	 Beküldési cím: 
2018. szeptember 30.	 Robert Bosch Kft. 
	 Termotechnikai üzletág,  Marketing osztály 
	 1103 Budapest, Gyömrői út 104. 



Adatvédelmi Tájékoztató
A Robert Bosch Kft. Termotechnika üzletága (a továbbiakban: Bosch) tiszteletben tartja az Ön magánéletét.
Személyes adatainak kezelése során mindvégig jelentős figyelmet fordítunk magánéletének védelmére és valamennyi 
üzleti adata biztonságára. Az adatvédelem és az információbiztonság üzletpolitikánk részét képezi.

Adatkezelő
A Bosch az Ön adatainak kezeléséért felelős adatkezelő.
Kapcsolattartási adataink a következők: 
Robert Bosch Kft., 1103 Budapest, Gyömrői út 104., Bosch-Termotechnika@hu.bosch.com 

Személyes adatok gyűjtése, kezelése és felhasználása
A kezelt adatok kategóriái:
Az alábbi adatkategóriák kezelésére kerül sor:
•	� Kommunikációs adatok (pl. név, telefonszám, e-mail cím, cím)
•	 Szerződéses törzsadatok (pl. adószám)
•	� A szerződéssel kapcsolatos elszámolási és fizetési adatok (pl. számla sorszáma, vásárolt termék neve, bankszámla-

szám, számlavezető bank neve, számlatulajdonos neve)

Alapelvek
A személyes adatok körébe tartozik egy azonosított vagy azonosítható természetes személlyel kapcsolatos összes 
információ, köztük pl. nevek, címek, telefonszámok, e-mail címek, szerződéses törzsadatok, szerződéssel kapcsolatos 
elszámolási és fizetési adatok, amelyek kifejezik egy személy azonosságát. Csak akkor gyűjtünk, kezelünk és használunk 
fel személyes adatokat, amikor annak vagy törvényi alapja van, vagy Ön hozzájárulását adta e célból személyes adatai 
kezeléséhez vagy felhasználásához, pl. egy rendezvényre történő regisztrálással. 

Adatkezelési célok és azok jogalapjai
Mi és az általunk megbízott szolgáltatók (adatfeldolgozók) az alábbi adatkezelési célokból dolgozzuk fel az Ön személyes 
adatait:
–	� Tombolák vagy promóciós kampányok lefolytatása a vonatkozó tombolaszabályzatokkal vagy a promóciós kampányok 

feltételeivel összhangban.  
(Jogalap: A szerződéses kötelezettségek teljesítése).

–	� Jogaink megvédése és érvényesítése 
(Jogalap: Jogaink megvédéséhez és érvényesítéséhez fűződő jogos érdekünk).

Adattovábbítás

Adattovábbítás más adatkezelőknek
Az Ön személyes adatai elsősorban akkor kerülnek más adatkezelőknek átadásra, amikor az egy szerződés teljesítésé-
hez szükséges, abban az esetben, amikor nekünk vagy a harmadik félnek jogos érdeke fűződik az átadáshoz, vagy ha Ön 
hozzájárulását adta ahhoz. 
Harmadik felek lehetnek a Bosch vállalatcsoporthoz tartozó más vállalatok is. Előfordulhat továbbá, hogy adatokat olyan 
esetben is átadunk más adatkezelőknek, amikor arra minket törvény által előírt szabályozás vagy végrehajtható közigazga-
tási vagy bírói végzés kötelez. 

Szolgáltatók 
Külső szolgáltatókat bíztunk meg olyan feladatokkal, mint értékesítési és marketing szolgáltatások, szerződéskezelés, 
fizetések kezelése, programozás, adathosztolás és hotline szolgáltatások. E szolgáltatókat körültekintően választottuk 
ki, és rendszeresen felülvizsgáljuk őket, különösen olyan szempontból, hogy gondosan kezeljék és védjék az általuk elmen-
tett adatokat. Minden szolgáltató köteles az adatok bizalmas jellegét megőrizni és a törvényi rendelkezéseket betartani. A 
Bosch vállalatcsoporthoz tartozó más vállalatok is lehetnek szolgáltatók.

Adattovábbítás az EGT-n kívüli címzetteknek
Személyes adatokat továbbíthatunk az EGT-n kívüli, úgynevezett harmadik országokban található címzetteknek is. Ilyen 
esetekben az adattovábbítást megelőzően megbizonyosodunk arról, hogy a címzett fél megfelelő szintű adatvédelmet 
nyújt (pl. az Európai Bizottság adott országra vonatkozó megfelelőségi határozata, vagy a címzettel az úgynevezett uniós 
mintazáradékok alapján kötött megállapodás alapján), illetve arról, hogy Ön hozzájárult-e az átadáshoz.
Ön jogosult a harmadik országbeli címzettekről áttekintést kapni, valamint az adatvédelem megfelelő szintjét biztosító, 
kifejezetten elfogadott rendelkezésekről másolatot kapni. E célból, kérjük, vegye igénybe a Kapcsolattartás pontban tett 
nyilatkozatokat.

A tárolás időtartama; megőrzési időszakok
Általában addig tároljuk az Ön adatait, amíg az adatkezelés céljához szükséges, vagy amíg jogos érdekünk fűződik az ada-
tok tárolásához (pl. a szerződést követően is fűződhet jogos érdekünk postai levélben kifejtett marketinghez). 
Minden egyéb esetben töröljük személyes adatait azon adatok kivételével, amelyeket jogi kötelezettségeink teljesítéséhez 
tárolnunk kell (pl. ilyen kötelezettség terhel minket az adózási és kereskedelmi törvénykönyvek értelmében előírt megőr-
zési időszakok tekintetében, hogy bizonyos ideig egyes dokumentumokat, így szerződéseket és számlákat rendelkezésre 
tartsunk).



Biztonság 
Munkavállalóinkat és a nevünkben szolgáltatásokat nyújtó vállalatokat titoktartási kötelezettség, valamint a vonatkozó 
adatvédelmi törvények betartásának kötelezettsége terheli.
Minden szükséges műszaki és szervezési intézkedést megteszünk a megfelelő szintű biztonság biztosítása, valamint az 
Ön általunk kezelt adatainak különösen a következő kockázatok elleni védelme érdekében: nem szándékolt vagy jogelle-
nes megsemmisülés/megsemmisítés, manipulálás, elveszés, megváltoztatás, valamint illetéktelen nyilvánosságra hozatal 
és illetéktelen hozzáférés. Biztonsági intézkedéseinket a technológiai fejlődésnek megfelelően folyamatosan javítjuk.

Az Ön adatkezeléssel kapcsolatos jogok
Jogainak érvényesítéséhez kérjük, használja a Kapcsolattartás pontban megadott elérhetőségeket. Ennek során kérjük, 
biztosítsa, hogy személye egyértelműen azonosítható legyen.

A tájékozódáshoz és hozzáféréshez fűződő jog:
Önnek jogában áll megerősítést kérni tőlünk, hogy személyes adatait kezeljük-e, és ebben az esetben jogában áll szemé-
lyes adataihoz hozzáférni. 

Adatjavítási- és törlési jog: 
Ön jogosult az Önre vonatkozó pontatlan személyes adatok kijavítását kérni, részünkről indokolatlan késedelem nélkül. 
Figyelemmel az adatkezelés céljára, Ön jogosult hiányos személyes adatait kiegészíteni, többek között kiegészítő nyilatko-
zat nyújtásával.
Ez nem alkalmazandó a számlázáshoz vagy elszámolási célokból szükséges adatokra, vagy olyan adatokra, amelyekre 
törvény által előírt megőrzési időszak vonatkozik. Azonban ha ilyen adatokhoz nem szükséges hozzáférés, feldolgozásuk 
korlátozott (lásd az alábbiakat).

Az adatkezelés korlátozása:
Ön jogosult – amennyiben a törvényben előírt követelmények teljesülnek – az adatkezelés korlátozását kérni.

Kifogás az adatkezelés ellen:
Önnek bármikor jogában áll az adatok általunk történő kezelése ellen kifogást emelni. Ezt követően nem fogjuk a szemé-
lyes adatokat kezelni, hacsak nem igazoljuk, hogy eleget teszünk a további adatkezelésre vonatkozó bizonyítható indokok 
szolgáltatását előíró jogi követelményeknek, amely további adatkezelés az Ön érdekein, jogain és szabadságjogain, 
valamint jogi követelések támasztására, gyakorlására vagy védelmére vonatkozó jogain túlmutat.
Adathordozhatóság:
Amennyiben az adatkezelés hozzájáruláson, vagy szerződésen alapul, Ön jogosult az Ön által nekünk szolgáltatott ada-
tokat strukturált, általánosan használt és géppel olvasható formátumban megkapni, vagy – ha az műszaki szempontból 
megvalósítható – azt kérni, hogy ezen adatokat adjuk át valamely harmadik félnek.

Felügyelő hatóságnál történő panasztétel joga:
Ön jogosult panaszt tenni a felügyeletet ellátó hatóságnál. Fellebbezésével a lakóhelye vagy állama tekintetében illetékes, 
illetve a minket érintően illetékes felügyeleti hatósághoz fordulhat. E hatóság a következő:

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság
Cím: H-1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 1 391-1400, Fax: +36 1 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
www.naih.hu

Az Adatvédelmi tájékoztató módosítása
Fenntartjuk magunknak a jogot biztonsági és adatvédelmi intézkedéseink megváltoztatására, amennyiben az a műszaki 
fejlődés következtében szükségessé válik. Ilyen esetekben annak megfelelően módosítjuk adatvédelmi tájékoztatónkat. 
Kérjük ezért, hogy figyelje adatvédelmi tájékoztatónk aktuális verzióját, mert az módosulhat.

Kapcsolattartó
Amennyiben kapcsolatba kíván lépni velünk, kérjük, azt az „Adatkezelő” pontban megadott címen tegye.
Jogai érvényesítéséhez adatvédelmi incidensek esetén, vagy személyes adatainak kezelésére vonatkozó javaslatai vagy 
panaszai megtételéhez javasoljuk, hogy lépjen kapcsolatba adatvédelmi tisztviselőnkkel:
Mr. Matthias Goebel
a Bosch csoport adatvédelmi tisztviselője
Adatvédelmi és Adatbiztonsági csoport (C/ISP)
Robert Bosch GmbH
Kronenstrasse 20
70173 Stuttgart
GERMANY

vagy
Abteilungsbriefkasten.cisp@de.bosch.com.
Hatálybalépés napja:  2018.05.07.


