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Warunki gwar

1) Firma Robert Bosch Sp.
zwana gwarantem, udzi
sprawne dziatanie urza|
go na 24 miesiace od dn
Gwarancja Podstawowa),

2) Warunki realizacji
cych do

a) posiadanie

i ostemplowanych prz
karty gwarancyjnej i kupon
cyjnych,

c) montaz i eksploatacja zgodnie z ob
zujgcymi przepisami oraz zaleceniami
producenta zawartymi w instrukcji obstu-
gi, ktdra jest integralng czescig warunkéw
gwarancji.

3) Zaleca sie dokonanie pierwszego uru-
chomienia urzadzenia przez Autoryzo-
wany Serwis Junkers. Koszt pierwszego
uruchomienia, dojazdu serwisanta i prac
instalacyjnych wykonywanych przez
Autoryzowany Serwis Junkers pokrywa
uzytkownik.

4) Producent udziela dodatkowych, rocz-
nych gwarancji na urzadzenie (z wytacze-
niem osprzetu), odrebnych od Gwarancji
Podstawowej — odpowiednio na trzeci,
czwarty oraz piaty rok uzytkowania urza-
dzenia (dalej: Gwarancja Dodatkowa)

- w przypadku spetnienia nastepujacych
warunkow:

* Lista Autoryzowanych Serwiséw Junkers dostepna pod nr 0 801 300 810 lub na stronie www.junkers.pl

pieczatka lub imie

Autoryzowanego

ego lub Autoryzowane-

talatora marki Junkers (zgodnie

em na stronie www.junkers.pl),

rwania ostatnich 3 miesiecy
zywania Gwarancji Podstawowe;j,
lub odpowiednio Gwarancji Dodatkowe;j
na trzeci lub czwarty rok wykonanie przez
Autoryzowany Serwis Junkers* ptatnego
przegladu technicznego urzadzenia,

d) podpisanie Umowy Gwarancji Dodatko-
wej.

5) W okresie gwarancji (podstawowej oraz
dodatkowej) gwarant zobowigzuje sie do
bezptatnego usuniecia wszelkich usterek
wynikajacych z ukrytych wad materiato-
wych lub konstrukcyjnych urzadzenia.

6) Gwarant zobowigzuje sie do usuniecia
wszelkich usterek w pracy urzadzenia
niezwtocznie po ich zgtoszeniu na numer
Junkers-Serwis 801 300 810 lub do naj-
blizszego Autoryzowanego Serwisu.

7) Gwarancja (podstawowa oraz dodatko-
wa) nie obejmuje usterek wynikajacych z:

a) uzytkowania urzadzen niezgodnie z ich
przeznaczeniem lub instrukcjg obstugi,

b) wykonania przez osoby nieuprawnione
napraw i przerébek,

¢) zanieczyszczenia gazu, wody lub powietrza,

d) niewtasciwego ciénienia gazu w sieci,

e) niewystarczajacego ciagu kominowego,

f) niewtasciwej jakosci i cisnienia wody

w instalacji,

g) wad instalacji, do ktdrej urzadzenia sa
przytaczone,

h) zuzycia materiatow eksploatacyjnych ta-
kich jak: baterie, uszczelki, uszczelnienia,
bezpieczniki, elektrody itd.,

i) innych uszkodzen powstatych nie z winy

producenta urzadzenia.

8) Gwarancja (podstawowa oraz dodatko-
wa) obejmuje wytacznie uprawnienie do
zadania naprawy urzadzenia w zakresie
okreslonym w pkt 5-7 powyzej

9) Prace serwisowe zwigzane z czyszcze-
niem, konserwacja, okresowa regulacja
urzadzen realizowane sg na koszt uzyt-
kownika.

10) Gwarancja (podstawowa oraz dodatko-

wa) obejmuje urzadzenie zakupione
i uzytkowane na terytorium Rzeczpospo-
litej Polskiej.

11) Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie-
ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego wynikajacych z przepiséow
o rekojmi za wady fizyczne rzeczy.

wisko, adres i nr uprawnien gazowych




Zasady przetwarzania danych osobowych

a)

f)

g)

10.

Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika jest Robert Bosch Sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie 02-231, ul. Jutrzenki 105.

Osobg odpowiedzialng za nadzér nad procesami przetwarzania danych w Robert Bosch Sp. z 0.0. jest osoba petnigca funkcje
Data Security Oficera. Wszystka korespondencje dotyczaca realizacji uprawnien wynikajacych z punktu 5 i 6 nalezy kierowaé
w formie pisemnej na adres: Matthias Goebel, Petnomocnik ds. bezpieczenstwa informacji i ochrony danych osobowych

w Grupie Bosch (C/ISP), Robert Bosch GmbH, Kronenstrasse 2270173, Stuttgart, abteilungsbriefkasten.cisp@de.bosch.com

Robert Bosch Sp. z 0.0. oraz zaangazowani przez nig dostawcy ustug, przetwarzaja dane osobowe Uzytkownika w celu
realizacji ustug zwiazanych z obstuga gwarancyjna.

Dane osobowe sg przekazywane przez Robert Bosch Sp. z 0.0. innym podmiotom odpowiedzialnym tylko wtedy, gdy jest
to niezbedne do wykonania ustugi lub strona trzecia ma uzasadniony interes w przekazaniu danych lub istnieje na to zgoda
Uzytkownika.

Dane Uzytkownika przechowywane sg tak dtugo jak jest to wymagane do realizacji ustug zwiazanych z obstuga gwarancyjna,
czyli do czasu wygasniecia gwarancji. Po tym okresie dane sg usuwane z wyjatkiem tych dz ére Robert Bosch

Sp. z 0.0. musi zachowaé w celu wypetnienia obowiazkéw prawnych (np. z powodu okre em podatkowym,
handlowym, terminéw przechowania).

Informujemy iz Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

informacji: Uzytkownik ma prawo do otrzymania od Robert Bosch Sp. z 0.0. i
danych. W tym celu Uzytkownik moze dochodzi¢ prawa do informacji w odniesie
Robert Bosch Sp. z 0.0. przetwarza,
skorygowania i usuniecia danych: Uzytkownik moze zazgdag
danych i — o ile spetnione sg wymogi ustawowe — uzupetni
niezbedne do celéw rozliczeniowych i ksiegowych lub podl
potrzebny dostep do tych danych, ich przetwarzanie jest jed
ograniczenia przetwarzania: Uzytkownik moze zazgda¢ od sp
ustawowe — aby ograniczyta przetwarzanie danych,
sprzeciwu wobec przetwarzania danych: ponadto Uzytkow
przetwarzania danych. Robert Bosch Sp. z 0.0. wstrzyma
— zgodnie z wytycznymi ustawowymi — dostatecz
prawami Uzytkownika,

gowania nieprawdziwych
ie dotyczy to danych, ktére sg
echowywania. Jesli nie jest

Robert Bosch Sp. z o
lub

graniczane (p
Robert Bosch Sp

nione sa wymogi

ili wyrazi¢ sprzeciw wobec
Uzytkownika, chyba ze wykaze
warzania, ktére przewazajg nad

a prawo, by w kazdej
zas przetwarzanie dan

sprzeciw wobec przetwarzania danych przy € ostaci uzasadnignego interesu: ponadto Uzytkownik ma
prawo, by w kazdej chwili wyrazi¢ sprzeci ¢ h przez R Bosch Sp. z 0.0., o ile opiera sie ono
na podstawie prawnej w postaci uzasa strzyma wowczas przetwarzanie danych
Uzytkownika, chyba ze wykaze — zgo ustawowymi

— dostateczne godne ochrony powo arzania, ktére przewazaja nad prawami Uzytkownika,

odwotania zgody: jezeli Uzytkowni zetwarzanie swoich danych, moze jg w kazdej chwili odwota¢ na
przysztosé. Legalnosé przetwa
przenoszenia danych: Uzytkowni
i powszechnie stosowanym form j i ynowego, badz — o ile to wykonalne technicznie — by

W przypadku, gdy Sci j ch umowy gwarancji wymaga wyrazenia odrebnej zgody na
przetwarzanie, Uzy 2 wolnym momencie, co nie bedzie wptywato na zgodnos$¢ z prawem

w Karcie gwarancyj i poprawne rozpatrzenie gwarancji.

Robert Bosch Sp. z 0.0. pode szelkie srodki techniczne i organizacyjne potrzebne do zagwarantowania odpowiedniego
poziomu ochrony i do zabezpieczenia zarzgdzanych przez Robert Bosch Sp. z 0.0. danych Uzytkownika.

Robert Bosch Sp. z o.0.
Dziat Termotechniki

ul. Jutrzenki 105
02-231 Warszawa
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