
Informaţii utile tehnicianului de service:
Companiile fac tot posibilul pentru a vă oferi siguranţă. Puteţi contribui şi dumneavoastră la aceasta! 
În contextul răspândirii noului coronavirus, am dori să subliniem diferite măsuri în activitatea cu clienţii 
dumneavoastră, pentru a vă oferi cea mai bună măsură de prevenire.

Tehnicianul de service are un avantaj major: foloseşte propriul autovehicul şi, de obicei, 
lucrează singur în camera centralei. În plus, el se deplasează acasă tot cu autovehiculul 
propriu. Acestea înseamnă că pentru tehnicianul de service riscul de infectare este 
semnificativ mai mic decât în cazul multor altor grupuri profesionale. Prin urmare, munca 
sa este mult mai sigură dacă sunt respectate cerinţele instituţiilor medicale.

Măsuri de protecție pentru tehnicienii de service:
 f  Respectăm măsurile anunţate de instituţiile de sănătate

 f Ne spălăm mâinile, în mod regulat şi atent, cu săpun

 f Folosim dezinfectanţi sau mănuşi de unică folosinţă (în funcţie de disponibilitate)  
 şi le aruncăm conform dispoziţiilor

 f Acoperiţi-vă gura şi nasul cu o mască de protecţie de unică folosinţă

 f Nu dăm mâna cu clienţii sau colegii

 f Evităm contactul cu clienţii în aceeaşi cameră

 f De regulă menţinem o distanţă de 2 metri în contactul cu clienţii şi colegii

Informaţii suplimentare:
https://www.mai.gov.ro/15-recomandari-privind-conduita-sociala-
responsabila-in-prevenirea-raspandirii-coronavirus-covid-19/

Recomandări de lucru pentru tehnicienii 
de service pe durata pandemiei
„Activitatea de service este sigură   
dacă păstrăm distanţa!”

Siguranţa angajaţilor
este prioritatea noastră numărul unu.


